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ORDENANZA REFORMATORIA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL
DESARROLLO ECONOMICO EN EL CANTON PORTOVIEJO
(ACTUALIZACION Y CODIFICACION 2018), REFERENTE AL CAPITULO I
DEL TURISMO EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVIEJO

EXPOSICION DE MOTIVOS

El turismo se ha consolidado como una de las actividades mas importantes en el
mundo. La actividad turistica abarca el desarrollo de varias actividades. La calidad
turistica es la apuesta mas segura para lograr la competitividad de responder a sus
necesidades, deseos y expectativas, logrando de esta manera beneficios mutuos
para visitantes, empresas y residentes. Es una amalgama de servicios, instalaciones
y organizaciones, que puede hacerse desde una perspectiva individual o desde una

perspectiva general.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, establece la obligatoriedad a los
gobiernos autonomos descentralizados, garantizar el efectivo goce de los derechos
individuales y colectivos, en la forma de su autonomia politica, administrativa y
financiera, para gobernar en funcion de las competencias establecidas. Para esto, el
COOTAD, faculta a los gobiernos auténomos municipales, regular, controlar y
promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal con los demas gobiernos
auténomos descentralizados, como también la creacion de estimulos tributarios a

fin de fomentar el desarrollo turistico cantonal.

Por otro lado, la Ley de Turismo, considera dentro de los principios rectores del
sector turistico, la participacion de los gobiernos autonomos descentralizados, para
impulsar y apoyar el desarrollo turistico. E1 Consejo Nacional de Competencias,
transfirio a los gobiernos auténomos descentralizados, funciones y atribuciones, con
el objeto de impulsar procesos de participacién para el fomento, promocién y

sostenibilidad de la actividad turistica dentro de cada circunscripcion territorial.

En estos contextos, el GAD Portoviejo, cuenta con normativas municipales que
regulan la materia de Turismo, establecida en el Cdédigo Municipal Libro 4
Ordenanza que Regula el Desarrollo Econémico en el cantén Portoviejo

(Actualizacién y Codificacion 2018), como Capitulo I “Del Turismo en el Gobierno
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Autonomo Descentralizado Municipal del cantén Portoviejo”, expedida el 15 de
junio de 2018; y, la seccién innumerada denominada “De la Calidad Turistica”,

expedida mediante reforma el 27 de diciembre de 2019.

La administracion municipal ejerce las competencias exclusivas que le determina la
Ley, articuladas de manera concurrente con organismos del estado. En ese sentido,
el Ministerio de Turismo mediante Acuerdo Ministerial Nro. 2023-011, de fecha 21
de septiembre de 2023, expidié el Reglamento de Alojamiento Turistico en
Inmuebles Habitacionales, con el fin de regular el alojamiento turistico en inmuebles
habitacionales, como una clasificaciéon de alojamiento turistico diferente a las
dispuestas en los Reglamentos de Alojamiento Turistico continental, sujetdndose de
manera especifica a las disposiciones contenidas en este instrumento y de forma
general a la Ley de Turismo, su Reglamento General de aplicacion y los reglamentos

emitidos por la Autoridad Nacional de Turismo.

Este reglamento fortalece la funciéon, competencias y controles de los
establecimientos comerciales turisticos publicos y privados en las zonas costeras del
canton, que permite al GAD Portoviejo, crear normas que regulen, controlen y

sancionen a los locales comerciales turisticos en estas zonas.

En el marco de lo establecido, en el Registro Oficial de fecha 15 de julio de 2024, se
public la Ley Organica para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y
Fomento del Empleo, que establece reformas a la Ley de Turismo; estableciendo el
servicio de alojamiento turistico prestado en inmuebles habitacionales, como una
practica contempordnea que exige su regulacion a través de un cuerpo normativo
en el cual se establezcan los requisitos a los cuales debe someterse este tipo de
alojamiento, a fin de que responda a estandares que permitan la generacion de una

oferta de calidad y segura.

En cumplimiento a lo establecido en el parrafo ut supra el Presidente de la
Repuiblica mediante Decreto Ejecutivo No. 333 de fecha 12 de julio de 2024, expidio
el Reglamento General de Aplicacion a la Ley Organica para el Fortalecimiento de
las Actividades Turisticas y Fomento del Empleo, con el objeto de establecer
disposiciones que permitan la aplicacion de la Ley Orgénica para el Fortalecimiento
de las Actividades Turisticas y Fomento del Empleo, aplicadas por las personas
naturales y juridicas, publicas y privadas, nacionales o extranjeras en el &mbito de

las atribuciones y competencias.
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Por consiguiente, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 008-2024 de fecha 18 de
noviembre de 2024, el Ministro de Turismo (E), expidio los requisitos y tarifario para
la obtencion de la licencia tinica anual de funcionamiento o su equivalente, que fija
los valores méaximos correspondientes al pago de tasas por la concesion de la
Licencia Unica Anual de Funcionamiento o su equivalente para todas las

actividades turisticas establecidas en la Ley de Turismo.

En consecuencia, los requisitos de los proyectos de ley y ordenanzas, deberan
referirse a una sola materia, que debe existir entre todas ellas una conexidad clara,
especifica, estrecha, necesaria y evidente, de caracter tematico, teleoldgico o
sistematico. La totalidad del contenido del proyecto se corresponda con su titulo;
para determinar la conexidad entre las disposiciones legales, la exposicién de

motivos y las variaciones entre los textos originales y los definitivos, entre otros.

Por tanto, es necesario ajustar la normativa local a la emitida por la Autoridad
Nacional de Turismo y las leyes expedidas por la Asamblea Nacional, para proceder
a las reformas correspondientes y establecer normas claras y practicas en la materia
turistica, la misma que se relaciona al marco de las normas legales vigentes. Por
tanto, es fundamental viabilizar la ejecucién de los planes, programas y proyectos
que fomenten el desarrollo de las actividades turisticas de manera exclusiva y

concurrente en el canton Portoviejo.

EL CONCEJO CANTONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVIEJO

CONSIDERANDO:

Que, conforme lo establecido en el articulo 24 y en los numerales 2 y 15 del articulo
66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (en adelante CRE), se
reconoce y garantizard a las personas el derecho a una vida digna que
asegure, entre otros, el descanso y ocio, asi como el derecho al esparcimiento,
los cuales pueden ser ejercidos a través de las distintas actividades turisticas
establecidas conforme a la Ley; y, reconoce y garantiza a las personas “El
derecho a desarrollar actividades econdmicas, en forma individual o colectiva,

conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad social y ambiental”;

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la CRE determina que: “A las ministras y

ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les
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corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas puiblicas del drea a su cargo y

expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion (...)"” ;

Que, el articulo 226 de la CRE determina: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que
actiien en virtud de una potestad estatal ejercerin solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. jTendrdn el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y

ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion” ;

Que, el articulo 227 de la CRE prescribe: “La administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia,  desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,

planificacion transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 5 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién (en adelante COOTAD), sefiala que los gobiernos
autonomos descentralizados ejercen autonomia politica, administrativa y
financiera, que comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles

de gobierno para regirse mediante normas y érganos de gobierno propios;

Que, el articulo 7 del COOTAD establece a los gobiernos autonomos
descentralizados, el pleno ejercicio de sus competencias y de las facultades
que de manera concurrente podrdn asumir, y se reconoce la capacidad para
dictar normas de cardcter general a través de ordenanzas, acuerdos y

resoluciones, aplicables dentro de su circunscripcion territorial;

Que, el articulo 54 del COOTAD senala como funciones del gobierno auténomo
descentralizado municipal: g) Regular, controlar y promover el desarrollo de la
actividad turistica cantonal en coordinacion con los demds gobiernos auténomos
descentralizados, promoviendo especialmente la creacion y funcionamiento de
organizaciones asociativas y empresas comunitarias de turismo; p) Regular,
fomentar, autorizar y controlar el ejercicio de actividades econdmicas, empresariales
o profesionales, que se desarrollen en locales ubicados en la circunscripcion territorial

cantonal con el objeto de precautelar los derechos de la colectividad,

Que, el articulo 55 del COOTAD establece como una de las competencias

exclusivas del gobierno auténomo descentralizado municipal sin perjuicio de
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otras que determine la ley; b) Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo

en el canton;

Que, el articulo 57 del COOTAD sefiala como una de las atribuciones del concejo
municipal: a) El ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia
del gobierno auténomo descentralizado municipal, mediante la expedicion de

ordenanzas cantonales, acuerdos y resoluciones;

Que, el articulo 322 del COOTAD otorga a los concejos municipales aprobar
ordenanzas municipales, y que los proyectos de ordenanzas, deberan
referirse a una sola materia y seran presentados con la exposicion de motivos,
el articulado que se proponga y la expresion clara de los articulos que se

deroguen o reformen con la nueva ordenanza;

Que, conforme lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley de Turismo, el Ministerio de
Turismo es el organismo rector de la actividad turistica ecuatoriana,
determinando que el ministro tendra como una de sus atribuciones, preparar
las normas técnicas y de calidad por actividad que regirdn en todo el

territorio nacional;

Que, segun lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley de Turismo, sera competencia
privativa del Ministerio de Turismo, en coordinacion con los organismos
seccionales, la regulacién a nivel nacional, la planificaciéon, promocion
internacional, facilitacion, informacion estadistica y el control del turismo, asi

como el control de todas las actividades turisticas;

Que, el articulo 5 del Cédigo Orgadnico Administrativo respecto del principio de
calidad determina que las administraciones publicas deben satisfacer de
manera oportuna y adecuada las necesidades y expectativas de las personas,
siempre utilizando criterios de objetividad y eficiencia, en el uso de los

recursos publicos;

Que, el articulo 44 del Reglamento General de Aplicacion de la Ley de Turismo
establece: “Sin perjuicio de las normas de cardcter general contenidas en este
reglamento, sobre la base de las definiciones contenidas en este capitulo, uinicamente
el Ministerio de Turismo de forma privativa, a través de acuerdo ministerial, expedird
las normas técnicas y reglamentarias que sean requeridas con el objeto de establecer

las particularidades y la clasificacion de las actividades de turismo definidas en este
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reglamento y sus respectivas modalidades. La potestad asignada en este articulo es
intransferible. - Las entidades del régimen seccional auténomo o dependiente no
expediran normas técnicas, ni de calidad sobre actividades o establecimientos
turisticos, no definirdn actividades o modalidades turisticas ni establecerin sujetos

pasivos o responsables sin que sean establecidos por el Ministerio de Turismo”;

Que, el articulo 58 del Reglamento a la Ley de Turismo al referirse a la Licencia
Unica Anual de Funcionamiento dispone que: “El Ministerio de Turismo,
mediante acuerdo ministerial establecera los requerimientos que, a nivel nacional
deben cumplir los establecimientos de turismo con el objeto de acceder a la licencia

unica anual de funcionamiento, (...)"”;

Que, la Primera Disposicion Transitoria del Reglamento General ibidem dispone
que: “Las normas técnicas y reglamentos especiales por actividad y por modalidad
que se han determinado en este Reglamento con el objeto de regular la actividad
turistica a nivel nacional serd formulada, consultada y expedida, por el Ministerio de

Turismo (...)";

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 20150024-A, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 465 de 24 de marzo de 2015, se expidid el Reglamento
de Alojamiento Turistico, mismo que regula la actividad turistica de

alojamiento a nivel nacional;

Que, el Consejo Nacional de Competencias mediante Resolucion Nro. 001, publicada
en Registro Oficial Suplemento Nro. 718 de 23 de marzo de 2016, regula las
facultades y atribuciones de los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Municipales, Metropolitanos, Provinciales y Parroquiales Rurales, respecto al

desarrollo de actividades turisticas, en su circunscripcion territorial;

Que, el 15 de junio de 2018, se expidid la Ordenanza que Regula el Desarrollo
Econdmico en el cantdén Portoviejo (Actualizacion y Codificacion 2018), que
establece en su TITULO II ACTIVIDADES ECONOMICAS, CAPITULO I
“DEL TURISMO EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVIEJO”;

Que, el articulo 10 del Acuerdo Ministerial Nro. 0069 de 25 de febrero de 2019,
publicado en Registro Oficial Nro. 475 de 25 de abril de 2019, establece: “Categorias

y horarios de funcionamiento.- Las y los propietarios, administradores y representantes
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legales de los locales y establecimientos que no estan sujetos o no se encuentran
categorizados como turisticos, estardn obligados a la obtencion del Permiso Anual de
Funcionamiento y cumplirdan con sus obligaciones y responsabilidades de acuerdo con las
actividades econdmicas propias dependiendo de la categoria en la cual se ubiquen, bajo los

siquientes pardametros y clasificacion (...)"”;

Que, EI 27 de diciembre de 2019, se expidié la ORDENANZA REFORMATORIA
A LA ORDENANZA QUE REGULA EL DESARROLLO ECONOMICO EN
EL CANTON PORTOVIEJO E INCORPORA LA SECCION INNUMERADA
DENOMINADA “DE LA CALIDAD TURISTICA”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 2022-031 de fecha 15 de diciembre de
2022, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 217 de 27 de
diciembre de 2022, se expidi6 el Acuerdo Ministerial que determina el
horario de funcionamiento de los establecimientos turisticos en los cantones
que no cuentan con una regulacion de horarios de acuerdo a sus atribuciones

otorgadas;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 2023-011 de fecha 21 de septiembre de
2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 402 de 22 de
septiembre de 2023, se expidid el reglamento de alojamiento turistico en

inmuebles habitacionales;

Que, el 25 de marzo de 2024, mediante Suplemento N.? 525 - Registro Oficial se
promulgé la LEY ORGANICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS
ACTIVIDADES TURISTICAS Y FOMENTO DEL EMPLEO que, reforma

varios cuerpos legales y uno de ellos el articulo 5 de la Ley de Turismo;

Que, el 15 de julio de 2024, mediante Decreto Ejecutivo No. 333 publicado en el
Registro Oficial-Tercer Suplemento N.° 600, el presidente de la Republica del
Ecuador, expidi6 el Reglamento General de Aplicacion a la Ley Orgénica
para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y Fomento del Empleo,

que permite la aplicaciéon a la mencionada Ley;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 008-2024 del 18 de noviembre de 2024, se
expidid los requisitos y tarifario para la obtencion de la licencia tinica anual

de funcionamiento o su equivalente;
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Que, es fundamental establecer un marco juridico que incluya lo dispuesto en las
leyes expedidas, decretos presidenciales y los Acuerdos Ministeriales que
regulan las actividades y alojamientos turisticos, que permita la adecuacion

formal y material a la normativa municipal;
En uso de las atribuciones legales y constitucionales se expide la siguiente:

ORDENANZA REFORMATORIA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL
DESARROLLO ECONOMICO EN EL CANTON PORTOVIEJO
(ACTUALIZACION Y CODIFICACION 2018), REFERENTE AL CAPITULO I
DEL TURISMO EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVIEJO

Articulo 1. Reformas al Capitulo I de la Ordenanza:
1. Sustituyase el Art. 2 por el siguiente texto:

“Art. 2. Actividades turisticas. - Se consideran actividades turisticas las desarrolladas
por personas naturales o juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de una o mas

de las siguientes actividades:

a. Alojamiento;

b. Alimentos, bebidas y entretenimiento;

c. Agenciamiento turistico;

d. Transporte turistico;

e. Organizaciones de eventos, congresos Yy convenciones, reuniones, incentivos,
conferencias, ferias y exhibiciones;

f. Centros de convenciones, salas de recepciones y salas de banquetes;

8. Guianza turistica;

h. Centros de turismo comunitario;

i. Parques temdticos y atracciones estables; v,

j. Balnearios, termas y centros de recreacion turistica.

Las actividades turisticas cumplirdn con los requisitos exigidos en la normativa vigente.
Los prestadores de servicios turisticos que ejerzan una o mds de estas actividades, estin
obligados a obtener el debido Registro de Turismo y Licencia Unica Anual de

Funcionamiento para cada una de las actividades turisticas que realicen; a excepcion de la



/ PORTOVIE]O crecemos juntos

unidad integra de negocios que podrd tener un solo Registro de Turismo y Licencia Unica

Anual de Funcionamiento.

2. Incorporese las secciones innumeradas a continuacion:

“SECCION (...)
DEL ALOJAMIENTO TURISTICO EN INMUEBLES HABITACIONALES

Art. (...). Regulacién. - Los alojamientos turisticos en inmuebles habitacionales, son
alojamientos turisticos diferentes a las dispuestas en los Reglamentos de Alojamiento
Turistico continental; el cual se sujetard de manera especifica a las disposiciones contenidas
de forma general en la Ley de Turismo, su Reglamento General de aplicacion, decretos

ejecutivos, y acuerdos ministeriales emitidos por la autoridad nacional de turismo.

Art. (...). Aplicacién. — Estas disposiciones rigen para los prestadores de alojamiento
turistico en Inmuebles Habitacionales, independientemente del medio por el cual
promocionen, difundan y/o vendan esta oferta de alojamiento, incluyendo canales virtuales,
medios digitales o de cualquier tipo, compariias inmobiliarias, agentes o representantes; y,

para quienes sean usuarios del alojamiento turistico en inmuebles habitacionales.

Art. (...) Definiciones. - Para aplicacion de la presente normativa, se considerardn las

siguientes definiciones:

1. Alojamiento Turistico en Inmuebles Habitacionales: recibimiento de huéspedes
en Inmuebles Habitacionales, en forma habitual y temporal, a cambio de una
retribucion econdmica, efectuado por parte de los prestadores individualizados, en
inmuebles distintos a los previstos en el Reglamento de Alojamiento Turistico.

2. Inmuebles Habitacionales: bienes inmuebles de propiedad privada de personas
naturales o juridicas, destinados al recibimiento habitual y temporal de huéspedes,
distintos a los establecimientos previstos en el Reglamento de Alojamiento Turistico.
No se podri denominar como inmueble habitacional a aquellos establecimientos de
alojamiento turistico regqulados de acuerdo a las disposiciones del Reglamento de
Alojamiento Turistico.

3. Prestador de servicio de Alojamiento Turistico en Inmuebles
Habitacionales: persona natural o juridica que bajo cualquier denominacion

(incluyendo  propietarios,  usufructuarios,  cesionarios,  administradores,
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arrendadores, entre otros), que oferta por cualquier medio su inmueble habitacional

para fines de Alojamiento Turistico.

Art. (...) Derechos del prestador de servicio de alojamiento turistico en inmuebles
habitacionales.- Al obtener el Registro de Turismo y la Licencia Anual de Funcionamiento
y Habilitacion, estos establecimientos serdn considerados parte del catastro municipal
turistico y por lo tanto los titulares del Registro y Licencia, accederdin a todos los beneficios
e incentivos, incluidos los de cardcter tributario, que contempla la legislacion tributaria
nacional y cantonal para este sector, asi como de las acciones de promocion, fomento y
desarrollo efectuadas por el GAD Portoviejo, articulada con la autoridad nacional de turismo
y las demas entidades piiblicas para esta actividad, en relacion con el inmueble habitacional
registrado. Asi mismo, podrdn recibir informacion y asesoramiento por parte del drea
municipal de patrimonio, cultura y turismo, o quien haga sus veces, en el dmbito de sus

atribuciones.

Art. (...) Requisitos para la obtencion de la Licencia Anual de Funcionamiento y
Habilitacion. - Por la especial naturaleza de la actividad, los prestadores de alojamiento
turistico en inmuebles habitacionales, para obtener la Licencia Anual de Funcionamiento y
Habilitacion, a mds de los requisitos establecidos en la ORDENANZA PARA LA
DETERMINACION, ADMINISTRACION, CONTROLY RECAUDACION DE LOS
TRIBUTOS A LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS EN EL CANTON PORTOVIE]O,

le corresponde realizar la solicitud dirigido al drea municipal responsable de Turismo.

Art. (...) Registro. - Una vez otorgada la Licencia Anual de Funcionamiento y
Habilitacion, para el alojamiento turistico en inmuebles habitacionales, el drea municipal
responsable de turismo, en coordinacion con las dreas municipales correspondientes, aplicard
en la plataforma institucional, los tramites de registro, actualizacion, inactivacion y
reingreso, conforme lo establecido en los procedimientos municipales. No aplicardin los

trdmites para reclasificacion y re categorizacion.

Art. (...) Categorizacion. - La prestacion del alojamiento turistico en inmuebles

habitacionales serd de categoria tinica.
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“SECCION (...)
ACTIVIDADES TURISTICAS COMPLEMENTARIAS

Art. (...) Actividades turisticas complementarias. - Se establece como actividades
turisticas complementarias al turismo, los servicios que se desarrollan en todo el canton
Portoviejo y que no estan previstos en la Ley de Turismo y su Reglamento, con el objetivo de
mejorar la experiencia de los visitantes al proporcionarles comodidad y proteccion frente a
las inclemencias del tiempo durante su estadia en los diferentes atractivos turisticos
naturales y culturales. Esta iniciativa no solo busca enriquecer la oferta turistica, sino
también promover un turismo sostenible, generar empleo local y contribuir a la dinamizacion

de la economia de todo el cantén Portoviejo.

Las asociaciones que se constituyan como actividades turisticas complementarias, deben
contar con el informe favorable de uso del espacio con fines turisticos, emitido por el drea
municipal responsable de turismo o quien haga sus veces, en coordinacion con el drea
municipal responsable del catastro, el niimero de carpas y el drea a ocupar deberdin estar

establecidas en dicho informe.

Art. (...) Responsabilidades. - Las actividades turisticas complementarias que operan en

el cantén Portoviejo, tendrdn las siguientes responsabilidades:

1. Cumplimiento de normativas: Respetar y cumplir con todas las disposiciones
establecidas en las ordenanzas municipales vigentes que regulan los ejes de desarrollo
del canton Portoviejo, y demas normativas conexas.

2. Registro y permisos: Asegurar que las actividades turisticas complementarias
cuenten con los permisos municipales y las autorizaciones necesarias para la
prestacion del servicio requerido.

3. Uso ordenado del espacio publico: Las actividades turisticas complementarias
respetardn las dreas planificadas y autorizadas por el GAD Portoviejo, respetando la
distribucion y organizacion establecida en el informe favorable emitido por el drea
municipal responsable del Turismo o quien haga sus veces, en coordinacion con el drea
municipal responsable del Catastro, o quienes hagan sus veces.

4. Calidad y mantenimiento: Las actividades turisticas complementarias
mantendrdn las zonas planificadas para el uso de actividades turisticas, garantizando
su limpieza, sequridad y funcionalidad, para asequrar la comodidad y bienestar de

los turistas.
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5. Atencion al cliente: Las actividades turisticas complementarias proporcionardn un
servicio eficiente, cordial y respetuoso, asegurando una experiencia satisfactoria para
los visitantes de la playa.

6. Gestion de residuos: Las actividades turisticas complementarias implementarin
prdcticas responsables para la gestion de desechos, garantizando que el drea de
servicio se mantenga limpia y libre de contaminacion.

7. Precios transparentes: Las actividades turisticas complementarias establecerin
precios justos y accesibles, asegurando que sean visibles y respetados por todos los
miembros de la asociacion, promoviendo la transparencia en las transacciones.

8. Capacitacion y mejora continua: Las actividades turisticas complementarias
participardn en las capacitaciones organizadas por el GAD Portoviejo u otras
entidades competentes, con el fin de mejorar la calidad del servicio y fomentar un
turismo sostenible.

9. Resolucion de conflictos: Las actividades turisticas complementarias promoverdn
el respeto mutuo y la convivencia pacifica entre los integrantes de la asociacion,
resolviendo cualquier inconveniente de manera interna, antes de recurrir a las
autoridades competentes.

10. Promocion del turismo responsable: Las actividades turisticas complementarias
contribuirdn a la imagen positiva del cantén Portoviejo como destino turistico,
fomentando buenas pricticas, y el respeto por el entorno natural y la comunidad
local, promoviendo el turismo responsable.

11. Normativa interna de la asociacion: Las actividades turisticas complementarias
deberdn contar con el Cédigo de Convivencia actualizado y socializado entre los

S0CI0S.

El incumplimiento de estas responsabilidades podra constituir causal para la no emision del
permiso de funcionamiento o para su revocatoria, conforme a lo establecido en la presente

ordenanza y en las disposiciones municipales vigentes.

Art. (...) Autorizacién municipal. - Las actividades turisticas complementarias deberdn
solicitar ante el drea municipal responsable del Catastro, la autorizacion municipal, como
requisito indispensable para la prestacion del servicio en los espacios publicos del canton
Portoviejo. Este permiso tendrd como objetivo asegurar el cumplimiento de las normativas

municipales y garantizar la adecuada organizacion y requlacion de la actividad.
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La autorizacion municipal tendrd una vigencia de un (1) ario calendario. Podrd renovarse
previa solicitud del interesado con un mes de anticipacion a su terminacion anual. El
incumplimiento de la obtencion o renovacion de la autorizacion municipal, impedird el
ejercicio de la prestacion del servicio de las actividades turisticas complementarias y podrd
dar lugar a las sanciones que correspondan, conforme a lo dispuesto en el régimen

sancionatorio.

Art. (...) Requisitos. — Para la obtencion de la autorizacion de la operacion de sus

actividades, se deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

1. Copia de Cédula y Certificado de Votacion: Documento de identidad del
solicitante y constancia de sufragio actualizado.

2. Certificado de Pertenencia a una Asociacion: Documento emitido por la
asociacion a la que pertenece el solicitante, indicando su membresia activa.

3. Informe favorable: Documento emitido por el drea municipal responsable de
turismo en coordinacion con el drea municipal responsable de catastro.

4. Pago de Tarifa: Comprobante del pago correspondiente a la tarifa anual establecida

para el funcionamiento del servicio.

“SECCION (...)
DETERMINACION DEL HORARIO DE FUNCIONAMIENTO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

Art. (...) Establecimientos turisticos de alimentos y bebidas. - Los establecimientos de
alimentos y bebidas, de acuerdo a su clasificacion podrdin realizar sus actividades dentro del

siguiente horario de funcionamiento:

Cafeterias: De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.

Bares: De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.

Restaurantes: De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.

Discotecas: De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.

Establecimientos Moviles: De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.
Plazas de comidas: De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.
Servicio de Catering: De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.
Perias y Salas de baile: De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.

Salas de recepciones y banquetes: De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.

S0 Th D AN SR
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El GAD Portoviejo, a través de las dreas municipales responsables en el control territorial
coordinardn con la Intendencia General de Policia y otros actores, las inspecciones y
controles en los establecimientos turisticos y/o no turisticos, dentro del ambito de sus
competencias.

Art. (...) Establecimientos de alojamiento turistico. - Los establecimientos de
alojamiento turistico podrdn realizar sus actividades de lunes a domingo durante las 24

horas del dia.

Art. (...) Unidad integra de negocio en establecimientos de alojamiento turistico. -
Los establecimientos de alojamiento turistico que, como parte de sus servicios
complementarios, cuenten con cafeterias, restaurantes, bares, discotecas, salas de recepciones

y banquetes, podrdin funcionar de lunes a domingo durante las 24 horas del dia.

Art. (...) Establecimientos que cuenten con operacion e intermediacion. - En caso que
el GAD Portoviejo, cuente con competencia de control turistico para los establecimientos de
operacion e intermediacion, estos podrain realizar sus actividades de lunes a domingo durante
las 24 horas del dia.

Art. (...) Otros establecimientos turisticos. - Los establecimientos que cuenten con
Registro de Turismo, como centros de turismo comunitario, parques de atracciones estables,
boleras, pistas de patinaje, termas, balnearios, centros de recreacion turistica, centros de
convenciones, y otros de igual naturaleza, podrdan funcionar de lunes a domingo durante las
24 horas del dia.

“SECCION (...)
DEL REGIMEN SANCIONATORIO EN EL AMBITO DEL TURISMO

Art. (...) Regulacion. - Le corresponde a Comisaria Municipal, el ejercicio de la potestad
sancionadora, sobre la regulacion de las actividades turisticas y complementarias en el

canton Portoviejo, respetando las garantias del debido proceso.

Art. (...) Inspecciones. — El drea municipal responsable del control territorial, realizard las
inspecciones necesarias que permitan verificar el cumplimiento de la normativa municipal
que regulan las actividades turisticas y complementarias, a partir de las cuales, si fuere

necesario, solicitard el inicio del procedimiento administrativo sancionador.

Art. (...) Denuncia. — El drea municipal responsable del Turismo, receptard las denuncias

presentadas en contra de las actividades turisticas y complementarias y gestionarlas ante el

14
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drea responsable del control territorial, para la inspeccion correspondiente, previo el informe

proporcionado.

En caso que, la denuncia se refiera a asuntos que no correspondan a las competencias del
GAD Portoviejo, dicha drea la remitird de manera directa a las entidades correspondientes,

para la oportuna investigacion y tramite.

Art. (...) Requisitos de la denuncia. - Toda denuncia serd receptada de manera escrita y

contendrd al menos los siguientes requisitos:

a. El nombre o razon social, direccion domiciliaria, contacto telefonico y correo
electronico del denunciante.

b. Los actos, hechos u omisiones denunciados.

c. Los datos que permitan identificar a la o el presunto infractor.

d. Las pruebas que en su caso ofrezca la o el denunciante.

Art. (...) Responsables. - Para los efectos relacionados a lo dispuesto en la presente

ordenanza, se considerardn responsables:

a. Las personas naturales que, por cuenta propia o a nombre y representacion de una
persona juridica, ejecuten una actividad infractora;

b. Las personas naturales que, por cuenta propia o a nombre y en representacion de una
persona juridica, promuevan la accion propuesta de donde se desprende la actividad
0 proyecto que constituya u origine la infraccion;

c. Las personas naturales que, por cuenta propia o a nombre y en representacion de una
persona juridica, presenten informacion relevante para la adopcion de decisiones
administrativas por parte de la administracion del sector turistico; y,

d. Las personas responsables del procedimiento administrativo que se ha cumplido.

Cuando concurran distintas personas en la autoria de la misma infraccion, sin que resulte
posible deslindar la participacion efectiva de cada una de ellas, se exigird la responsabilidad

de forma solidaria.

Art. (...) Infracciones. - Se considerard infracciones a aquellos actos u omisiones que
infrinjan las disposiciones contenidas en esta ordenanza. Las infracciones pueden ser leves,

graves o muy graves, segun la gravedad de la infraccion y el grado de inobservancia.

Art. (...) Infracciones leves. — Serin infracciones leves, las siguientes:
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a) El uso abusivo de la marca del Distintivo “Sello de Calidad Turistica”.

b) La utilizacion del Distintivo “Sello de Calidad Turistica” en actividades turisticas
que no han pasado por un proceso de verificacion, reconocido por el GAD Portoviejo.

c) La utilizacion de la marca de manera ambigua y que provoque confusion en el
consumidor del servicio.

d) Las actividades turisticas complementarias que no cuenten con la certificacion o
membresia activa.

e) Falta de entrega de informacion, exhibicién de documentos o falta de comparecencia,

requerida por el GAD Portoviejo.
Art. (...) Infracciones graves. — Serdn infracciones graves, las siguientes:

a) Realizar desordenes o escindalos en los establecimientos de actividades turisticas y
actividades complementarias.

b) Impedir el ingreso de los servidores municipales a los establecimientos turisticos y
actividades complementarios para procedimientos de inspeccion.

c) Efectuar insultos o improperios a los servidores municipales del GAD Portoviejo, al
momento de realizar los controles en los establecimientos de actividades turisticas y
actividades complementarios.

d) Cometer agresion fisica, a los servidores municipales durante los controles en los
establecimientos de actividades turisticas y actividades complementarias.

e) Atentar contra la salud y seguridad de los turistas.
Art. (...) Infracciones muy graves. — Serdn infracciones muy graves, las siquientes:

a) No contar con el permiso o licencia anual de funcionamiento.

b) Operar con el permiso o licencia anual de funcionamiento caducado.

c) El incumplimiento a los horarios de funcionamiento establecidos para alimentos y
bebidas.

d) Destruccion de los sellos que implique el reinicio de actividades sin autorizacion del

GAD Portoviejo, o la oposicion a la clausura.

Art. (...) Sanciones. - El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente
ordenanza, serd sancionado con el salario bdsico unificado del trabajador en general, vigente

a la entrada en vigor de la presente ordenanza, de la siguiente manera:

a. Cuando se trate de infracciones leves, la sancion serd la multa de un (1) SBU.

b. Cuando se trate de infracciones graves, la sancion serd la multa de dos (2) SBU.
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c. Cuando se trate de infracciones muy graves, la multa serd de tres (3) SBU.

Art. (...) Medidas Provisionales y Cautelares. - Conforme lo establece el Codigo
Organico Administrativo en sus Arts. 180 y 189, el drgano sancionador en caso de
infracciones flagrantes o a peticion del 6rgano instructor en el acto de inicio, podrin imponer

las medidas provisionales y cautelares respectivas.

Ademas, podrd imponer multas compulsorias, de forma proporcional y progresiva hasta
lograr el cumplimiento efectivo de la medida establecida. Para el efecto, contard con el apoyo
de los Agentes de Control Municipal y de la Policia Nacional debidamente solicitado y

siguiendo el proceso correspondiente.

Art. (...) Procedimiento coactivo. - De no ser canceladas oportunamente las multas
impuestas por las infracciones determinadas en la presente ordenanza, procederd el ejercicio
de las acciones de cobro a través del drea municipal de coactiva y cobranza, inclusive a través
de la via coactiva, conforme lo dispuesto en el Codigo Organico Administrativo y la

normativa municipal vigente.
Articulo 2.- Incorpdrese las siguientes disposiciones generales:

(...). - Para todo lo no previsto en la presente Ordenanza reformatoria se estard a lo dispuesto

en las normativas y regulaciones conexas referente al dmbito del Turismo.

(...). — El drea municipal responsable de Turismo, elaborard los informes técnicos previo a la
obtencion del permiso o licencia para las actividades turisticas y complementarias, para el

registro en el catastro municipal.

(...). - El drea municipal responsable de Turismo, serd responsable de la aplicacidn,
implementacion y ejecucion de la presente Ordenanza, conforme al dmbito de sus

competencias.

(...) El drea municipal responsable del Turismo, o quien haga sus veces, implementard los
mecanismos necesarios para la aplicacion del catastro municipal turistico, previstos en la
presente ordenanza. Para lo cual coordinard con el drea de Tecnologia y de gestion

urbanistica y catastro, la parametrizacion en el sistema catastral.
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Articulo 3.- Incorpdrese la siguiente disposicion transitoria:

(...). — Los prestadores de alojamiento turistico en inmuebles habitacionales deberdin obtener
su registro ante la autoridad nacional competente, el cual serd requisito para la obtencion de

la Licencia Anual de Funcionamiento emitida por el GAD Portoviejo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. - El valor por concepto de la Licencia Anual de Funcionamiento y
Habilitacion (LAFYH), estard sujeta al ACUERDO MINISTERIAL Nro. 008-2024 de
fecha 18 de noviembre de 2024, publicada en el Registro Oficial Segundo
Suplemento N.? 701 de 11 de diciembre de 2024, expedido por el Ministerio de

Turismo.

Para el efecto, la Direccion Cantonal de Desarrollo Institucional a través de la
Direccion Financiera Municipal, en un plazo de treinta (30) dias a partir de la
promulgacion de la presente Ordenanza, debera efectuar el proyecto de reforma a
la ORDENANZA PARA LA DETERMINACION, ADMINISTRACION, CONTROL
Y RECAUDACION DE LOS TRIBUTOS A LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS EN
EL CANTON PORTOVIEJO, expedida el 01 de julio de 2021, a fin que se establezcan
los valores por concepto de la Licencia a los Alojamientos Turisticos en Inmuebles
Habitacionales en el cantdn Portoviejo, en conformidad al literal e) del Art. 60 del
COOTAD.

Segunda. - El d&rea municipal responsable del Turismo, en un plazo de hasta sesenta
(60) dias a partir de la promulgacion de la presente Ordenanza, elaborara los
procedimientos internos necesarios para la aplicacién de este instrumento

normativo, en coordinacion con el drea municipal responsable de la Planificacion.

Tercera. - E1 GAD Portoviejo, a través del drea de comunicacién municipal, sera
responsable de difundir la informacidn pertinente y oportuna sobre las
disposiciones establecidas en la presente Ordenanza. Para ello, se utilizaran los
diversos medios de difusion disponibles, con el fin de garantizar que tanto la
ciudadania como los prestadores de servicios turisticos y complementarios estén

debidamente informados acerca de sus términos y disposiciones.

Cuarta. - Se deberd codificar y actualizar la Ordenanza que Regula el Desarrollo

Econdmico del cantén Portoviejo (Actualizacion y Codificacion 2018), referente al
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Capitulo I del Titulo II, conforme todas sus reformas aprobadas por el Concejo
Municipal, disponiendo su publicacion en el dominio web de la institucion y en el

Registro Oficial.

DISPOSICION FINAL

Unica. - La presente Ordenanza entrard en vigencia de conformidad a lo estipulado
en el articulo 324 del COOTAD.

Dada por el Concejo Municipal del canton Portoviejo, a los siete dias del mes de
agosto de 2025.

=] Lt 4

Mgs. Javier Pincay Salvatierra Abg. José R. Galarza Cedefio
ALCALDE DE PORTOVIEJO SECRETARIO DEL CONCEJO

CERTIFICADO DE DISCUSION: Certifico que la ORDENANZA
REFORMATORIA A LA ORDENANZA QUE REGULA EL DESARROLLO
ECONOMICO EN EL CANTON PORTOVIEJO (ACTUALIZACION Y
CODIFICACION 2018), REFERENTE AL CAPITULO I DEL TURISMO EN EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
PORTOVIE]JO, fue debidamente discutida y aprobada por el Concejo Municipal
del canton Portoviejo, en dos sesiones distintas, celebradas los dias 19 de junio y 07
de agosto de 2025, de conformidad a lo que dispone el Art. 322 del Cddigo Organico
de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, habiendo sido

aprobada definitivamente en la sesion del 07 de agosto de 2025.

Abg. José R. Galarza Cedefo
SECRETARIO DEL CONCEJO MUNICIPAL

SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL DE PORTOVIEJO.- En la ciudad de
Portoviejo, a los ocho dias del mes de agosto del afio dos mil veinticinco, a las 14H00.- De
conformidad con lo que dispone el Art. 322 del Cddigo Orgénico de Organizacion

19



SVALEIT]

PORTOVIEJO

Territorial, Autonomia y Descentralizacion, elévese a conocimiento del sefior Alcalde del
cantdn, para su sancion, la ORDENANZA REFORMATORIA A LA ORDENANZA QUE
REGULA EL DESARROLLO ECONOMICO EN EL CANTON PORTOVIEJO
(ACTUALIZACION Y CODIFICACION 2018), REFERENTE AL CAPITULO I DEL
TURISMO EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON PORTOVIEJO.

Abg. José R. Galarza Cedetio
SECRETARIO DEL CONCEJO MUNICIPAL

ALCALDIA DEL CANTON PORTOVIEJO.- Portoviejo, 08 de agosto de 2025.- 16H00.- De
conformidad con lo dispuesto en el Art. 322 del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion vigente, y una vez que se ha cumplido con las
disposiciones legales, SANCIONO la ORDENANZA REFORMATORIA A IA
ORDENANZA QUE REGULA EL DESARROLLO ECONOMICO EN EL CANTON
PORTOVIEJO (ACTUALIZACION Y CODIFICACION 2018), REFERENTE AL
CAPITULO I DEL TURISMO EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVIE]JO, y procédase de acuerdo a la Ley.

AV ER HUVBERTO
I NCAY SALVATI ERRA
| i dar Gni camente con Fi rmaEC

Mgs. Javier Pincay Salvatierra
ALCALDE DE PORTOVIEJO

SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL.- Provey$ y firmé el magister Javier
Humberto Pincay Salvatierra, Alcalde del cantdn Portoviejo, el viernes 08 de agosto de
2025.- 16H00.- Lo Certifico:

e

Abg. José R. Galarza Cedefio
SECRETARIO DEL CONCEJO MUNICIPAL
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